
                                             ФБУ «Тульский ЦСМ»

______________________________________________________________________                              
                                     Тема курсов повышения квалификации:

                             «Основы статистического управления процессами»
 
               Регистрация: с 9-30 до 10-00

   Начало занятий: 10-00



                      12-13 августа 2019 г.
	№

п\п
	Наименование учебной темы

	1.
	Введение в SPC. Понятия «Статистические методы» и «Статистическое мышление»

	2.
	Основные понятия по управлению процессами

	3.
	Элементы математической статистики необходимые для изучения темы

	4.
	Оценка уровня брака и годной продукции. Таблица стандартизованного нормального распределения

	5.
	Семь простых (японских) методов управления процессами. Решаемые задачи. Методика применения

	5.1
	Контрольный листок

	5.2
	Расслоение

	5.3
	Диаграмма Исикавы

	5.4
	Диаграммы разброса

	5.5
	Гистограмма

	5.6
	Диаграмма Парето

	5.7
	Контрольные карты по качественному и количественному признаку. Виды контрольных карт

	6.
	Анализ воспроизводимости и пригодности процесса

	7.
	Семь новых инструментов качества. Решаемые задачи. Методика применения

	7.1
	Диаграмма сродства

	7.2
	Диаграмма зависимостей

	7.3
	Древовидная диаграмма

	7.4
	Матричная диаграмма

	7.5
	Диаграмма планирования и оценки процесса

	7.6
	Стрелочная диаграмма

	7.7
	Анализ матричных данных

	8.
	Дополнительные статистические методы управления процессами. Решаемые задачи. Методика применения

	8.1
	Метод выявления критического инцидента

	8.2
	Метод анализа коренной причины

	8.3
	Анализ трендов

	8.4
	Диаграмма паутина

	8.5
	Матрица показателей

	9.
	Внедрение статистических методов


                    Занятия    -       11:00 – 16:30                           

                      Кофе-брейки  -12:15 – 12:30                           
                                                 15:00 - 15:15

   ФБУ «Тульский ЦСМ»
_____________________________________________________________________
               ЗАЯВКА – ГАРАНТИЙНОЕ ПИСЬМО

                                        Тема курсов повышения квалификации:

                            «Основы статистического управления процессами»

Объем: 16 акад. часов

                                                                                             

        











12-13 августа 2019 г.

	1.
	Наименование организации
	

	2.
	Почтовый адрес организации
	

	3.
	ИНН/КПП организации
	

	4.
	ФИО руководителя, должность, тел.
	

	5.
	На основании чего действует

	

	6.
	Факс

	

	7.
	Электронная почта

	

	8. 
	Контактный телефон/рабочий, мобильный

	


           От нашей организации направляем на курсы повышения квалификации следующих специалистов:

	№

п/п
	ФИО слушателя (полностью)
	Должность
	Контактный телефон, мобильный

	1.


	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	

	4.
	
	
	


       Просим выставить на оплату счёт за обучение наших специалистов и гарантируем его оплату в установленные сроки.         

___________________________                     __________________________

    Должность руководителя                                                   подпись

                                                       М.П.         

